
 

PILOTVOORWAARDEN 

AI-FUNCTIONALITEIT 
 

1.​ Toepasselijkheid en definities 

1.1.​ Deze Pilotvoorwaarden AI-Functionaliteit ("Pilotvoorwaarden") zijn van toepassing op 

het gebruik door Klant van de AI-Functionaliteit die door Leverancier beschikbaar wordt 

gesteld in het kader van een pilot.  

1.2.​ Deze Pilotvoorwaarden vormen een aanvulling op de tussen Leverancier en Klant 

gesloten overeenkomst voor het SaaS-boekhoudpakket en de toepasselijke algemene 

leveringsvoorwaarden van Leverancier. Bij strijdigheid prevaleren deze 

Pilotvoorwaarden.  

1.3.​ In deze Pilotvoorwaarden wordt, in aanvulling op de definities uit de algemene 

leveringsvoorwaarden van Leverancier, verstaan onder: 

a)​ AI-Functionaliteit: de door Leverancier ontwikkelde kunstmatige 

intelligentie-functionaliteit die wordt geïntegreerd in het boekhoudpakket, zoals 

nader omschreven in de pilotuitnodiging of productdocumentatie.  

b)​ Pilotperiode: de periode gedurende welke Klant toegang heeft tot de 

AI-Functionaliteit, zoals vermeld in de pilotuitnodiging, tenzij eerder beëindigd.  

c)​ Acceptable Use Policy of AUP: het beleid inzake aanvaardbaar gebruik zoals 

opgenomen in Bijlage 1 bij deze Pilotvoorwaarden.  

d)​ Persoonsgegevens: persoonsgegevens in de zin van artikel 4 lid 1 van de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

2.​ Pilot en licentie 

2.1.​ Leverancier verleent Klant gedurende de Pilotperiode een niet-exclusief, 

niet-overdraagbaar recht om de AI-Functionaliteit te testen en te evalueren binnen de 

normale bedrijfsvoering van Klant. 

2.2.​ De AI-Functionaliteit wordt geleverd "as is" en betreft een testversie. Leverancier 

garandeert niet dat de AI-Functionaliteit vrij is van fouten of ononderbroken 

beschikbaar zal zijn. 



 

2.3.​ Klant erkent dat de AI-Functionaliteit zich in een ontwikkelingsfase bevindt en dat de 

output van de AI-Functionaliteit niet zonder menselijke controle dient te worden 

overgenomen. 

3.​ Verplichtingen Klant 

3.1.​ Klant zal de AI-Functionaliteit uitsluitend gebruiken in overeenstemming met deze 

Pilotvoorwaarden en de AUP.  

3.2.​ Klant zal gedurende de Pilotperiode feedback verstrekken aan Leverancier over het 

functioneren van de AI-Functionaliteit, waaronder eventuele fouten, 

onnauwkeurigheden en algemene gebruikerservaring. Klant zal hiervoor zoveel mogelijk 

gebruik maken van de daartoe bestemde formulieren zoals verstrekt door Leverancier.  

4.​ Verwerking van persoonsgegevens 

4.1.​ Deze Pilotvoorwaarden gelden als instructie aan en wijziging van de tussen partijen 

gesloten verwerkersovereenkomst ("Verwerkersovereenkomst"). Voor zover Leverancier 

in het kader van de pilot Persoonsgegevens verwerkt, geschiedt dit conform de 

Verwerkersovereenkomst.  

4.2.​ Ten behoeve van de AI-Functionaliteit maakt Leverancier gebruik van AWS Bedrock, een 

dienst van Amazon Web Services, Inc. (AWS), als subverwerker. Door deelname aan de 

pilot stemt Klant in met de inschakeling van AWS als subverwerker. AWS slaat gegevens 

binnen de Europese Economische Ruimte op. 

5.​ Intellectuele Eigendomsrechten 

5.1.​ Alle Intellectuele Eigendomsrechten op de AI-Functionaliteit, inclusief eventuele 

verbeteringen en aanpassingen, berusten bij Leverancier. 

5.2.​ Feedback en suggesties van Klant mogen door Leverancier vrij worden gebruikt voor de 

verdere ontwikkeling van de AI-Functionaliteit, zonder dat Klant aanspraak kan maken 

op enige vergoeding of intellectuele eigendomsrechten. 

6.​ Vergoeding 

6.1.​ Aan de deelname aan de pilot zijn voor Klant geen kosten verbonden. 

 



 

6.2.​ Aansprakelijkheid 

6.3.​ Op de aansprakelijkheid van Leverancier in het kader van de pilot zijn de 

aansprakelijkheidsbeperkingen van toepassing zoals opgenomen in de tussen partijen 

gesloten overeenkomst voor het SaaS-boekhoudpakket en de toepasselijke algemene 

leveringsvoorwaarden van Leverancier. 

6.4.​ Onverminderd het bepaalde in artikel 6.1, is Leverancier in geen geval aansprakelijk voor 

schade als gevolg van beslissingen die Klant neemt op basis van de output van de 

AI-Functionalite 

7.​ Geheimhouding 

7.1.​ Klant zal informatie over de AI-Functionaliteit, waaronder de werking, prestaties en 

eventuele tekortkomingen, vertrouwelijk behandelen en niet aan derden verstrekken 

zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Leverancier.  

7.2.​ De geheimhoudingsplicht blijft van kracht tot drie (3) jaar na beëindiging van de pilot. 

8.​ Duur en Beëindiging 

8.1.​ De pilot vangt aan op de datum waarop Klant toegang krijgt tot de AI-Functionaliteit en 

heeft een duur zoals door Leverancier gecommuniceerd, of zoveel eerder als beëindigd 

door een der partijen.  

8.2.​ Beide partijen kunnen de pilot tussentijds beëindigen met inachtneming van een 

opzegtermijn van veertien (14) kalenderdagen. 

8.3.​ Bij beëindiging van de pilot vervalt het recht van Klant om de AI-Functionaliteit te 

gebruiken met onmiddellijke ingang. 

9.​ Toepasselijk recht en geschillen 

9.1.​ Op deze Pilotvoorwaarden is Nederlands recht van toepassing.  

9.2.​ Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Pilotvoorwaarden zullen 

worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Leverancier is 

gevestigd. 

10.​ Slotbepalingen 

10.1.​ Leverancier behoudt zich het recht voor deze Pilotvoorwaarden te wijzigen. Gewijzigde 

voorwaarden worden van kracht veertien (14) dagen na bekendmaking aan Klant, tenzij 

Klant voor die datum haar deelname aan de pilot beëindigt.  



 

10.2.​ Indien een bepaling van deze Pilotvoorwaarden nietig of vernietigbaar is, laat dit de 

geldigheid van de overige bepalingen onverlet. 

 



 

BIJLAGE 1 – ACCEPTABLE USE POLICY 

 

11.​ Inleiding 

11.1.​ Deze Acceptable Use Policy (AUP) is van toepassing op het gebruik van de 

AI-Functionaliteit door Klant en haar gebruikers. Door gebruik te maken van de 

AI-Functionaliteit stemt Klant in met deze AUP. 

12.​ Toegestaan gebruik 

12.1.​ De AI-Functionaliteit mag uitsluitend worden gebruikt voor legitieme zakelijke 

doeleinden in het kader van de bedrijfsvoering van Klant, in het bijzonder voor 

boekhoudkundige werkzaamheden. 

13.​ Verboden Gebruik 

Het is Klant en haar gebruikers verboden om de AI-Functionaliteit te gebruiken voor: 

13.1.​ Illegale activiteiten, waaronder maar niet beperkt tot het verwerken van gegevens in 

strijd met de AVG of andere toepasselijke wet- en regelgeving, het faciliteren van fraude, 

witwassen of belastingontduiking, en het schenden van intellectuele eigendomsrechten 

van derden. 

13.2.​ Schadelijke of misleidende activiteiten, waaronder het genereren van valse of 

misleidende financiële informatie, het manipuleren van boekhoudkundige gegevens, het 

verspreiden van malware of het uitvoeren van phishing-aanvallen. 

13.3.​ Misbruik van het systeem, waaronder pogingen om de AI-Functionaliteit te omzeilen, te 

reverse-engineeren of te manipuleren, het overbelasten van de infrastructuur, en het 

delen van inloggegevens met onbevoegden. 

13.4.​ Genereren van schadelijke content, waaronder discriminerende, haatdragende of 

anderszins onrechtmatige content, content die inbreuk maakt op privacy van derden, en 

content die bedoeld is om personen of organisaties te misleiden. 

14.​ Inputgegevens 

14.1.​ Klant is verantwoordelijk voor de gegevens die zij invoert in de AI-Functionaliteit en 

garandeert dat zij gerechtigd is deze gegevens te gebruiken. 

14.2.​ Klant zal geen bijzondere categorieën persoonsgegevens (zoals bedoeld in artikel 9 

AVG) invoeren, tenzij dit strikt noodzakelijk is en Klant over een geldige grondslag 

beschikt. 



 

14.3.​ Klant zal geen gegevens invoeren die in strijd zijn met het beroepsgeheim of wettelijke 

geheimhoudingsplichten. 

15.​ Outputgegevens 

15.1.​ Klant erkent dat de output van de AI-Functionaliteit niet altijd accuraat is en fouten kan 

bevatten. 

15.2.​ Klant zal de output van de AI-Functionaliteit te allen tijde controleren alvorens hierop 

beslissingen te baseren. 

15.3.​ Klant blijft te allen tijde eindverantwoordelijk voor het gebruik van de output en de 

beslissingen die op basis daarvan worden genomen. 

16.​ Handhaving 

16.1.​ Leverancier behoudt zich het recht voor om het gebruik van de AI-Functionaliteit te 

monitoren om naleving van deze AUP te waarborgen. 

16.2.​ Bij schending van deze AUP kan Leverancier de toegang tot de AI-Functionaliteit met 

onmiddellijke ingang opschorten of beëindigen. 

16.3.​ Klant vrijwaart Leverancier voor alle schade en claims van derden die voortvloeien uit 

schending van deze AUP door Klant of haar gebruikers. 

17.​ Wijzigingen 

17.1.​ Leverancier kan deze AUP van tijd tot tijd wijzigen. Klant zal van materiële wijzigingen 

vooraf op de hoogte worden gesteld. 
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